
GENERALÂ TERMSÂ ANDÂ CONDITIONSÂ FORÂ ONLINEÂ SALEÂ (B2C)
Â 
Â 
ArticleÂ 1:Â Definitions

LiefsÂ uitÂ Utrecht,Â establishedÂ inÂ Utrecht,Â ChamberÂ ofÂ CommerceÂ
 numberÂ 71044752,Â isÂ referredÂ toÂ asÂ sellerÂ inÂ theseÂ generalÂ t
ermsÂ andÂ conditions.
TheÂ otherÂ partyÂ ofÂ theÂ sellerÂ isÂ referredÂ toÂ asÂ theÂ buyerÂ i
nÂ theseÂ generalÂ termsÂ andÂ conditions.
TheÂ partiesÂ areÂ sellerÂ andÂ buyerÂ together.
TheÂ agreementÂ refersÂ toÂ theÂ purchaseÂ agreementÂ betweenÂ theÂ par
ties.

ArticleÂ 2:Â ApplicabilityÂ ofÂ generalÂ termsÂ andÂ conditions
TheseÂ termsÂ andÂ conditionsÂ applyÂ toÂ allÂ quotations,Â offers,Â ag
reementsÂ andÂ deliveriesÂ ofÂ servicesÂ orÂ goodsÂ byÂ orÂ onÂ behalfÂ
 ofÂ theÂ seller.
DeviationÂ fromÂ theseÂ termsÂ andÂ conditionsÂ isÂ onlyÂ possibleÂ ifÂ
 thisÂ hasÂ beenÂ explicitlyÂ agreedÂ inÂ writingÂ byÂ theÂ parties.

ArticleÂ 3:Â Payment
TheÂ fullÂ purchaseÂ priceÂ isÂ alwaysÂ paidÂ immediatelyÂ inÂ theÂ sto
re.Â InÂ someÂ cases,Â aÂ depositÂ isÂ expectedÂ forÂ reservations.Â In
Â thatÂ case,Â theÂ buyerÂ willÂ receiveÂ proofÂ ofÂ theÂ reservationÂ 
andÂ theÂ prepayment.
IfÂ theÂ buyerÂ doesÂ notÂ payÂ onÂ time,Â heÂ isÂ inÂ default.Â IfÂ th
eÂ buyerÂ remainsÂ inÂ default,Â theÂ sellerÂ isÂ entitledÂ toÂ suspend
Â theÂ obligationsÂ untilÂ theÂ buyerÂ hasÂ fulfilledÂ hisÂ paymentÂ ob
ligation.
IfÂ theÂ buyerÂ remainsÂ inÂ default,Â theÂ sellerÂ willÂ proceedÂ toÂ 
collection.Â TheÂ costsÂ relatedÂ toÂ thatÂ collectionÂ willÂ beÂ borne
Â byÂ theÂ buyer.Â TheseÂ collectionÂ costsÂ areÂ calculatedÂ onÂ theÂ 
basisÂ ofÂ theÂ DecreeÂ onÂ compensationÂ forÂ extrajudicialÂ collectio
nÂ costs.
InÂ theÂ eventÂ ofÂ liquidation,Â bankruptcy,Â seizureÂ orÂ suspensionÂ
 ofÂ paymentÂ ofÂ theÂ buyer,Â theÂ claimsÂ ofÂ theÂ sellerÂ onÂ theÂ b
uyerÂ areÂ immediatelyÂ dueÂ andÂ payable.
IfÂ theÂ buyerÂ refusesÂ toÂ cooperateÂ withÂ theÂ performanceÂ ofÂ the
Â orderÂ byÂ theÂ seller,Â heÂ isÂ stillÂ obligedÂ toÂ payÂ theÂ agreed
Â priceÂ toÂ theÂ seller.

ArticleÂ 4:Â Offers,Â quotationsÂ andÂ price
OffersÂ areÂ withoutÂ obligation,Â unlessÂ aÂ termÂ ofÂ acceptanceÂ isÂ
 statedÂ inÂ theÂ offer.Â IfÂ theÂ offerÂ isÂ notÂ acceptedÂ withinÂ th
atÂ period,Â theÂ offerÂ willÂ lapse.
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DeliveryÂ timesÂ inÂ quotationsÂ areÂ indicativeÂ andÂ doÂ notÂ entitle
Â theÂ buyerÂ toÂ dissolutionÂ orÂ compensationÂ ifÂ theyÂ areÂ exceede
d,Â unlessÂ theÂ partiesÂ haveÂ explicitlyÂ agreedÂ otherwiseÂ inÂ writ
ing.
OffersÂ andÂ quotationsÂ doÂ notÂ automaticallyÂ applyÂ toÂ repeatÂ ord
ers.Â PartiesÂ mustÂ agreeÂ onÂ thisÂ explicitlyÂ andÂ inÂ writing.
TheÂ priceÂ statedÂ onÂ offers,Â quotationsÂ andÂ invoicesÂ consistsÂ o
fÂ theÂ purchaseÂ priceÂ includingÂ theÂ VATÂ owedÂ andÂ anyÂ otherÂ go
vernmentÂ levies.

ArticleÂ 5:Â RightÂ ofÂ withdrawal
TheÂ consumerÂ isÂ entitledÂ toÂ terminateÂ theÂ agreementÂ withinÂ 14Â
 daysÂ afterÂ receiptÂ ofÂ theÂ orderÂ withoutÂ givingÂ anyÂ reasonÂ (r
ightÂ ofÂ withdrawal).Â TheÂ periodÂ startsÂ fromÂ theÂ momentÂ theÂ (e
ntire)Â orderÂ isÂ receivedÂ byÂ theÂ consumer.
ThereÂ isÂ noÂ rightÂ ofÂ withdrawalÂ ifÂ theÂ productsÂ areÂ tailor-ma
deÂ accordingÂ toÂ itsÂ specificationsÂ orÂ haveÂ aÂ shortÂ shelfÂ life
.
TheÂ consumerÂ canÂ useÂ aÂ withdrawalÂ formÂ fromÂ theÂ seller.Â TheÂ 
sellerÂ isÂ obligedÂ toÂ makeÂ thisÂ availableÂ toÂ theÂ buyerÂ immedia
telyÂ afterÂ theÂ buyer'sÂ request.
DuringÂ theÂ reflectionÂ period,Â theÂ consumerÂ willÂ handleÂ theÂ pro
ductÂ andÂ packagingÂ withÂ care.Â HeÂ willÂ onlyÂ unpackÂ orÂ useÂ the
Â productÂ toÂ theÂ extentÂ necessaryÂ toÂ assessÂ whetherÂ heÂ wishesÂ
 toÂ keepÂ theÂ product.Â IfÂ heÂ exercisesÂ hisÂ rightÂ ofÂ withdrawal
,Â heÂ willÂ returnÂ theÂ unusedÂ andÂ undamagedÂ productÂ withÂ allÂ a
ccessoriesÂ suppliedÂ andÂ -Â ifÂ reasonablyÂ possibleÂ -Â inÂ theÂ ori
ginalÂ shippingÂ packagingÂ toÂ theÂ seller,Â inÂ accordanceÂ withÂ the
Â reasonableÂ andÂ clearÂ instructionsÂ providedÂ byÂ theÂ entrepreneur
.

ArticleÂ 6:Â AmendmentsÂ toÂ theÂ agreement
IfÂ duringÂ theÂ executionÂ ofÂ theÂ agreementÂ itÂ appearsÂ thatÂ itÂ 
isÂ necessaryÂ forÂ theÂ properÂ executionÂ ofÂ theÂ assignmentÂ toÂ ch
angeÂ orÂ supplementÂ theÂ workÂ toÂ beÂ performed,Â theÂ partiesÂ will
Â adjustÂ theÂ agreementÂ accordinglyÂ inÂ goodÂ timeÂ andÂ inÂ mutualÂ
 consultation.
IfÂ theÂ partiesÂ agreeÂ thatÂ theÂ agreementÂ willÂ beÂ amendedÂ orÂ s
upplemented,Â theÂ timeÂ ofÂ completionÂ ofÂ theÂ implementationÂ mayÂ 
beÂ affected.Â TheÂ sellerÂ willÂ informÂ theÂ buyerÂ ofÂ thisÂ asÂ soo
nÂ asÂ possible.
IfÂ theÂ changeÂ orÂ additionÂ toÂ theÂ agreementÂ hasÂ financialÂ andÂ
 /Â orÂ qualitativeÂ consequences,Â theÂ sellerÂ willÂ informÂ theÂ buy
erÂ inÂ writingÂ inÂ advance.
IfÂ theÂ partiesÂ haveÂ agreedÂ onÂ aÂ fixedÂ price,Â theÂ sellerÂ will
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Â indicateÂ toÂ whatÂ extentÂ theÂ changeÂ orÂ supplementÂ toÂ theÂ agr
eementÂ willÂ resultÂ inÂ thisÂ priceÂ beingÂ exceeded.
ContraryÂ toÂ theÂ provisionsÂ ofÂ theÂ thirdÂ paragraphÂ ofÂ thisÂ art
icle,Â theÂ sellerÂ cannotÂ chargeÂ additionalÂ costsÂ ifÂ theÂ changeÂ
 orÂ additionÂ isÂ theÂ resultÂ ofÂ circumstancesÂ thatÂ canÂ beÂ attri
butedÂ toÂ him.

ArticleÂ 7:Â DeliveryÂ andÂ transferÂ ofÂ risk
AsÂ soonÂ asÂ theÂ purchasedÂ itemÂ hasÂ beenÂ receivedÂ byÂ theÂ buyer
,Â theÂ riskÂ passesÂ fromÂ sellerÂ toÂ buyer.

ArticleÂ 8:Â Research,Â complaints
TheÂ buyerÂ isÂ obligedÂ toÂ inspectÂ theÂ deliveredÂ goodsÂ atÂ theÂ t
imeÂ ofÂ delivery,Â butÂ inÂ anyÂ caseÂ withinÂ theÂ shortestÂ possible
Â term.Â InÂ doingÂ so,Â theÂ buyerÂ shouldÂ investigateÂ whetherÂ theÂ
 qualityÂ andÂ quantityÂ ofÂ theÂ deliveredÂ itemsÂ correspondÂ toÂ wha
tÂ theÂ partiesÂ haveÂ agreed,Â orÂ atÂ leastÂ thatÂ theÂ qualityÂ andÂ
 quantityÂ meetÂ theÂ requirementsÂ thatÂ applyÂ toÂ themÂ inÂ normalÂ 
(trade)Â traffic.
ComplaintsÂ regardingÂ damage,Â shortagesÂ orÂ lossÂ ofÂ deliveredÂ goo
dsÂ mustÂ beÂ submittedÂ byÂ theÂ buyerÂ toÂ theÂ sellerÂ inÂ writingÂ 
withinÂ 10Â workingÂ daysÂ afterÂ theÂ dayÂ ofÂ deliveryÂ ofÂ theÂ good
s.
IfÂ theÂ complaintÂ isÂ declaredÂ well-foundedÂ withinÂ theÂ setÂ term,
Â theÂ sellerÂ hasÂ theÂ rightÂ toÂ eitherÂ repairÂ orÂ redeliver,Â orÂ
 toÂ cancelÂ deliveryÂ andÂ toÂ sendÂ theÂ buyerÂ aÂ creditÂ noteÂ forÂ
 thatÂ partÂ ofÂ theÂ purchaseÂ price.
MinorÂ andÂ /Â orÂ customaryÂ deviationsÂ andÂ differencesÂ inÂ quality
,Â quantity,Â sizeÂ orÂ finishÂ cannotÂ beÂ invokedÂ againstÂ theÂ sell
er.
ComplaintsÂ withÂ regardÂ toÂ aÂ certainÂ productÂ doÂ notÂ affectÂ oth
erÂ productsÂ orÂ partsÂ belongingÂ toÂ theÂ sameÂ agreement.Â NoÂ comp
laintsÂ willÂ beÂ acceptedÂ afterÂ theÂ goodsÂ haveÂ beenÂ processedÂ b
yÂ theÂ buyer.

ArticleÂ 9:Â SamplesÂ andÂ modelsÂ IfÂ aÂ sampleÂ orÂ modelÂ hasÂ beenÂ
 shownÂ orÂ providedÂ toÂ theÂ buyer,Â itÂ isÂ presumedÂ toÂ haveÂ been
Â providedÂ onlyÂ asÂ anÂ indicationÂ withoutÂ theÂ itemÂ toÂ beÂ deliv
eredÂ havingÂ toÂ complyÂ withÂ it.Â ThisÂ isÂ differentÂ ifÂ theÂ part
iesÂ haveÂ explicitlyÂ agreedÂ thatÂ theÂ itemÂ toÂ beÂ deliveredÂ will
Â correspondÂ withÂ this.Â InÂ theÂ caseÂ ofÂ agreementsÂ relatingÂ toÂ
 immovableÂ property,Â theÂ surfaceÂ areaÂ orÂ otherÂ dimensionsÂ andÂ 
indicationsÂ areÂ alsoÂ presumedÂ toÂ beÂ merelyÂ indicative,Â withoutÂ
 theÂ itemÂ toÂ beÂ deliveredÂ havingÂ toÂ complyÂ withÂ it.Â 

ArticleÂ 10:Â DeliveryÂ DeliveryÂ takesÂ placeÂ "exÂ factoryÂ /Â shopÂ 
/Â warehouse".Â ThisÂ meansÂ thatÂ allÂ costsÂ areÂ forÂ theÂ buyer.Â T
heÂ buyerÂ isÂ obligedÂ toÂ takeÂ deliveryÂ ofÂ theÂ goodsÂ atÂ theÂ ti
meÂ thatÂ theÂ sellerÂ deliversÂ themÂ orÂ hasÂ themÂ deliveredÂ toÂ hi
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m,Â orÂ atÂ theÂ timeÂ whenÂ theseÂ goodsÂ areÂ madeÂ availableÂ toÂ hi
mÂ inÂ accordanceÂ withÂ theÂ agreement.Â IfÂ theÂ buyerÂ refusesÂ toÂ 
takeÂ deliveryÂ orÂ isÂ negligentÂ inÂ providingÂ informationÂ orÂ inst
ructionsÂ necessaryÂ forÂ theÂ delivery,Â theÂ sellerÂ isÂ entitledÂ to
Â storeÂ theÂ itemÂ atÂ theÂ expenseÂ andÂ riskÂ ofÂ theÂ buyer.Â IfÂ t
heÂ goodsÂ areÂ delivered,Â theÂ sellerÂ isÂ entitledÂ toÂ chargeÂ anyÂ
 deliveryÂ costs.Â IfÂ theÂ sellerÂ needsÂ informationÂ fromÂ theÂ buye
rÂ forÂ theÂ performanceÂ ofÂ theÂ agreement,Â theÂ deliveryÂ timeÂ wil
lÂ commenceÂ afterÂ theÂ buyerÂ hasÂ madeÂ thisÂ informationÂ available
Â toÂ theÂ seller.Â AÂ deliveryÂ periodÂ statedÂ byÂ theÂ sellerÂ isÂ i
ndicative.Â ThisÂ isÂ neverÂ aÂ deadline.Â IfÂ theÂ termÂ isÂ exceeded,
Â theÂ buyerÂ mustÂ giveÂ theÂ sellerÂ writtenÂ noticeÂ ofÂ default.Â T
heÂ sellerÂ isÂ entitledÂ toÂ deliverÂ theÂ goodsÂ inÂ parts,Â unlessÂ 
theÂ partiesÂ haveÂ agreedÂ otherwiseÂ inÂ writingÂ orÂ theÂ partialÂ d
eliveryÂ hasÂ noÂ independentÂ value.Â TheÂ sellerÂ isÂ entitledÂ toÂ i
nvoiceÂ theseÂ partsÂ separatelyÂ uponÂ deliveryÂ inÂ parts.

ArticleÂ 11:Â ForceÂ majeure
IfÂ theÂ sellerÂ cannot,Â notÂ onÂ timeÂ orÂ notÂ properlyÂ fulfillÂ hi
sÂ obligationsÂ underÂ theÂ agreementÂ dueÂ toÂ forceÂ majeure,Â heÂ is
Â notÂ liableÂ forÂ damageÂ sufferedÂ byÂ theÂ buyer.
ByÂ forceÂ majeureÂ theÂ partiesÂ inÂ anyÂ caseÂ meanÂ anyÂ circumstanc
eÂ thatÂ theÂ sellerÂ couldÂ notÂ takeÂ intoÂ accountÂ atÂ theÂ timeÂ o
fÂ enteringÂ intoÂ theÂ agreementÂ andÂ asÂ aÂ resultÂ ofÂ whichÂ theÂ 
normalÂ performanceÂ ofÂ theÂ agreementÂ cannotÂ reasonablyÂ beÂ expect
edÂ byÂ theÂ buyer,Â suchÂ asÂ illness,Â warÂ orÂ dangerÂ ofÂ war,Â civ
ilÂ warÂ andÂ riots,Â actsÂ ofÂ war,Â sabotage,Â terrorism,Â powerÂ fai
lure,Â flood,Â earthquake,Â fire,Â companyÂ occupation,Â strikes,Â work
ers'Â exclusion,Â changedÂ governmentÂ measures,Â transportÂ difficulti
es,Â andÂ otherÂ disruptionsÂ inÂ theÂ seller'sÂ business.
Furthermore,Â theÂ partiesÂ understandÂ forceÂ majeureÂ toÂ meanÂ theÂ 
circumstanceÂ thatÂ theÂ supplierÂ companiesÂ onÂ whichÂ theÂ sellerÂ i
sÂ dependentÂ forÂ theÂ performanceÂ ofÂ theÂ agreementÂ doÂ notÂ fulfi
llÂ theÂ contractualÂ obligationsÂ towardsÂ theÂ seller,Â unlessÂ theÂ 
sellerÂ isÂ toÂ blameÂ forÂ this.
IfÂ aÂ situationÂ asÂ referredÂ toÂ aboveÂ arisesÂ asÂ aÂ resultÂ ofÂ w
hichÂ theÂ sellerÂ cannotÂ fulfillÂ hisÂ obligationsÂ towardsÂ theÂ buy
er,Â thenÂ thoseÂ obligationsÂ willÂ beÂ suspendedÂ asÂ longÂ asÂ theÂ 
sellerÂ isÂ unableÂ toÂ meetÂ hisÂ obligations.Â IfÂ theÂ situationÂ re
ferredÂ toÂ inÂ theÂ previousÂ sentenceÂ hasÂ lastedÂ 30Â calendarÂ day
s,Â theÂ partiesÂ haveÂ theÂ rightÂ toÂ dissolveÂ theÂ agreementÂ inÂ w
ritingÂ inÂ wholeÂ orÂ inÂ part.
IfÂ theÂ forceÂ majeureÂ continuesÂ forÂ moreÂ thanÂ threeÂ months,Â th
eÂ buyerÂ hasÂ theÂ rightÂ toÂ dissolveÂ theÂ agreementÂ withÂ immediat
eÂ effect.Â DissolutionÂ isÂ onlyÂ possibleÂ byÂ registeredÂ letter.

ArticleÂ 12:Â TransferÂ ofÂ rights
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RightsÂ ofÂ aÂ partyÂ underÂ thisÂ agreementÂ cannotÂ beÂ transferredÂ 
withoutÂ theÂ priorÂ writtenÂ consentÂ ofÂ theÂ otherÂ party.Â ThisÂ pr
ovisionÂ appliesÂ asÂ aÂ clauseÂ withÂ propertyÂ lawÂ effectÂ asÂ refer
redÂ toÂ inÂ ArticleÂ 3:83,Â secondÂ paragraph,Â ofÂ theÂ DutchÂ CivilÂ
 Code.

ArticleÂ 13:Â RetentionÂ ofÂ titleÂ andÂ rightÂ ofÂ retention
TheÂ goodsÂ presentÂ atÂ theÂ sellerÂ andÂ theÂ goodsÂ andÂ partsÂ deli
veredÂ remainÂ theÂ propertyÂ ofÂ theÂ sellerÂ untilÂ theÂ buyerÂ hasÂ 
paidÂ theÂ entireÂ agreedÂ price.Â UntilÂ thatÂ time,Â theÂ sellerÂ can
Â invokeÂ hisÂ retentionÂ ofÂ titleÂ andÂ takeÂ backÂ theÂ goods.
IfÂ theÂ agreedÂ amountsÂ toÂ beÂ paidÂ inÂ advanceÂ areÂ notÂ paidÂ or
Â notÂ paidÂ onÂ time,Â theÂ sellerÂ hasÂ theÂ rightÂ toÂ suspendÂ theÂ
 workÂ untilÂ theÂ agreedÂ partÂ hasÂ beenÂ paid.Â ThereÂ isÂ thenÂ aÂ 
creditor'sÂ default.Â InÂ thatÂ case,Â aÂ lateÂ deliveryÂ cannotÂ beÂ i
nvokedÂ againstÂ theÂ seller.
TheÂ sellerÂ isÂ notÂ authorizedÂ toÂ pledgeÂ orÂ encumberÂ inÂ anyÂ ot
herÂ wayÂ theÂ goodsÂ thatÂ areÂ subjectÂ toÂ retentionÂ ofÂ title.
TheÂ sellerÂ undertakesÂ toÂ insureÂ theÂ goodsÂ deliveredÂ toÂ theÂ bu
yerÂ subjectÂ toÂ retentionÂ ofÂ titleÂ andÂ toÂ keepÂ themÂ insuredÂ a
gainstÂ fire,Â explosionÂ andÂ waterÂ damageÂ asÂ wellÂ asÂ againstÂ th
eftÂ andÂ toÂ makeÂ theÂ policyÂ availableÂ forÂ inspectionÂ onÂ firstÂ
 request.
IfÂ goodsÂ haveÂ notÂ yetÂ beenÂ delivered,Â butÂ theÂ agreedÂ advanceÂ
 paymentÂ orÂ priceÂ hasÂ notÂ beenÂ paidÂ inÂ accordanceÂ withÂ theÂ a
greement,Â theÂ sellerÂ hasÂ theÂ rightÂ ofÂ retention.Â TheÂ itemÂ wil
lÂ thenÂ notÂ beÂ deliveredÂ untilÂ theÂ buyerÂ hasÂ paidÂ inÂ fullÂ an
dÂ inÂ accordanceÂ withÂ theÂ agreement.
InÂ theÂ eventÂ ofÂ liquidation,Â insolvencyÂ orÂ suspensionÂ ofÂ payme
ntÂ ofÂ theÂ buyer,Â theÂ obligationsÂ ofÂ theÂ buyerÂ areÂ immediately
Â dueÂ andÂ payable.

ArticleÂ 14:Â Liability
AnyÂ liabilityÂ forÂ damageÂ arisingÂ fromÂ orÂ inÂ connectionÂ withÂ t
heÂ performanceÂ ofÂ anÂ agreementÂ isÂ alwaysÂ limitedÂ toÂ theÂ amoun
tÂ thatÂ isÂ paidÂ outÂ inÂ theÂ relevantÂ caseÂ byÂ theÂ liabilityÂ in
suranceÂ policyÂ (s)Â takenÂ out.Â ThisÂ amountÂ isÂ increasedÂ byÂ the
Â amountÂ ofÂ theÂ deductibleÂ accordingÂ toÂ theÂ relevantÂ policy.
TheÂ seller'sÂ liabilityÂ forÂ damageÂ resultingÂ fromÂ intentÂ orÂ wil
lfulÂ recklessnessÂ onÂ theÂ partÂ ofÂ theÂ sellerÂ orÂ hisÂ managerial
Â subordinatesÂ isÂ notÂ excluded.

ArticleÂ 15:Â ComplaintÂ obligation
TheÂ buyerÂ isÂ obligedÂ toÂ immediatelyÂ reportÂ complaintsÂ aboutÂ th
eÂ workÂ performedÂ toÂ theÂ seller.Â TheÂ complaintÂ containsÂ aÂ desc
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riptionÂ ofÂ theÂ shortcomingÂ thatÂ isÂ asÂ detailedÂ asÂ possible,Â s
oÂ thatÂ theÂ sellerÂ isÂ ableÂ toÂ respondÂ adequately.
IfÂ aÂ complaintÂ isÂ well-founded,Â theÂ sellerÂ isÂ obligedÂ toÂ repa
irÂ andÂ possiblyÂ replaceÂ theÂ goods.

ArticleÂ 16:Â Guarantees
IfÂ guaranteesÂ areÂ includedÂ inÂ theÂ agreement,Â theÂ followingÂ app
lies.Â TheÂ sellerÂ guaranteesÂ thatÂ theÂ itemÂ soldÂ conformsÂ toÂ th
eÂ agreement,Â thatÂ itÂ willÂ functionÂ withoutÂ defectsÂ andÂ thatÂ i
tÂ isÂ suitableÂ forÂ theÂ useÂ thatÂ theÂ buyerÂ intendsÂ toÂ makeÂ of
Â it.Â ThisÂ warrantyÂ appliesÂ forÂ aÂ periodÂ ofÂ twoÂ calendarÂ year
sÂ afterÂ receiptÂ ofÂ theÂ itemsÂ soldÂ byÂ theÂ buyer.
TheÂ purposeÂ ofÂ theÂ guaranteeÂ referredÂ toÂ isÂ toÂ createÂ aÂ risk
Â distributionÂ betweenÂ sellerÂ andÂ buyerÂ suchÂ thatÂ theÂ consequen
cesÂ ofÂ aÂ breachÂ ofÂ aÂ warrantyÂ areÂ alwaysÂ fullyÂ atÂ theÂ expen
seÂ andÂ riskÂ ofÂ theÂ sellerÂ andÂ thatÂ theÂ sellerÂ canÂ neverÂ rel
yÂ onÂ aÂ breachÂ ofÂ aÂ warrantyÂ articleÂ 6:75Â BW.Â TheÂ provisionsÂ
 ofÂ theÂ previousÂ sentenceÂ alsoÂ applyÂ ifÂ theÂ infringementÂ wasÂ 
knownÂ toÂ theÂ buyerÂ orÂ couldÂ haveÂ beenÂ knownÂ byÂ carryingÂ outÂ
 anÂ investigation.
TheÂ saidÂ warrantyÂ doesÂ notÂ applyÂ ifÂ theÂ defectÂ hasÂ arisenÂ as
Â aÂ resultÂ ofÂ injudiciousÂ orÂ improperÂ useÂ orÂ ifÂ -Â withoutÂ pe
rmissionÂ -Â theÂ buyerÂ orÂ thirdÂ partiesÂ haveÂ madeÂ changesÂ orÂ t
riedÂ toÂ makeÂ orÂ usedÂ theÂ purchasedÂ itemÂ forÂ purposesÂ forÂ whi
chÂ itÂ wasÂ notÂ intended.
IfÂ theÂ warrantyÂ providedÂ byÂ theÂ sellerÂ relatesÂ toÂ anÂ itemÂ pr
oducedÂ byÂ aÂ thirdÂ party,Â theÂ warrantyÂ isÂ limitedÂ toÂ theÂ warr
antyÂ providedÂ byÂ thatÂ producer.

ArticleÂ 17:Â ApplicableÂ lawÂ andÂ competentÂ court
DutchÂ lawÂ isÂ exclusivelyÂ applicableÂ toÂ everyÂ agreementÂ betweenÂ
 theÂ parties.
TheÂ DutchÂ courtÂ inÂ theÂ districtÂ whereÂ LiefsÂ fromÂ UtrechtÂ isÂ 
establishedÂ /Â hasÂ aÂ practiceÂ /Â officeÂ hasÂ exclusiveÂ jurisdicti
onÂ toÂ hearÂ anyÂ disputesÂ betweenÂ theÂ parties,Â unlessÂ theÂ lawÂ 
requiresÂ otherwise.
TheÂ applicabilityÂ ofÂ theÂ ViennaÂ SalesÂ ConventionÂ isÂ excluded.
IfÂ oneÂ orÂ moreÂ provisionsÂ ofÂ theseÂ generalÂ termsÂ andÂ conditio
nsÂ areÂ regardedÂ asÂ unreasonablyÂ onerousÂ inÂ legalÂ proceedings,Â 
theÂ otherÂ provisionsÂ willÂ remainÂ inÂ fullÂ force.
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